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Weiterbildungsstudie 2023
Zum 15. Mal hat die Plattform Erwachsenenbildung heuer die Stu-
die „Weiterbildung in Österreich 2023“ durchgeführt. Wir wollen 
damit 
- dem Thema „Lebenslanges Lernen“ Raum und Beachtung geben,
- eine jährliche Bestandaufnahme von relevanten Themen der be-

ruflichen Erwachsenenbildung erheben, und
- Einschätzungen der HR-/Personalverantwortlichen in der öster-

reichischen Wirtschaft der interessierten Öffentlichkeit zur Verfü-
gung stellen.

Zum 15. Mal haben wir HR-/Personalverantwortliche und Ge-
schäftsleitungen befragt, um zu erfahren, wie in Österreichs Unter-
nehmen über Weiterbildung gedacht und was geplant wird. Danke 
an alle, die an unserer Umfrage teilgenommen haben – wir wissen 
Ihre Bereitschaft zur Mitarbeit sehr zu schätzen! Gerne geben wir 
die Umfrageergebnisse daher auch traditionell zum Download frei.

Im vorliegenden „Jahrbuch Weiterbildung 2023“ spannt sich 
eine großer Bogen rund um die Themen der betrieblichen Wei-
terbildung, Personalentwicklung, Fachkräftemangel, Künstliche 
Intelligenz bis zum Standortfaktor Weiterbildung. 
Wir wollen damit unserer Aufgabe nachkommen und eine 
Plattform für Ideen und Diskurs bieten. DANKE an unsere 
Autorinnen und Autoren, die uns Insights und Gedanken zum 
Mitdenken geliefert haben!

CHRISTIAN BAYER

Universalwerkzeug Weiterbildung
VORWORT
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Bei der Weiterbildungsstudie 2023 sind uns folgende Aspekte wichtig:
- Die Weiterbildungsstudie ist eine repräsentative Studie, das heißt, 

sie bildet tatsächlich die Branchen und Regionen in Österreichs 
Wirtschaft ab. Befragt werden Unternehmen ab 20 Mitarbeitenden.

- Weiterbildung heißt, sich selbst weiter entwickeln! Im Mittel-
punkt der Weiterbildung stehen immer die Menschen – mit ihrer 
Neugier, mit ihren Ängsten, mit ihren Chancen und ihrem persön-
lichen Wachstum.

- Weiterbildung wird laufend wichtiger! Weiterbildung ist eine Art 
Universalwerkzeug für die Bewältigung von Herausforderungen. 
Wer Neues lernt, wird neue Fragestellungen leichter lösen können!

- Weiterbildung ist Vielfalt! Sowohl thematisch als auch in den ver-
schiedensten Formen ist Weiterbildung ein Beschleuniger von 
Kreativität und Lösungskompetenz.

- Österreichs Unternehmen investieren in Weiterbildung ihrer Mit-
arbeitenden! Noch nie haben so viele Unternehmensvertreter 
mehr Budget für die Weiterbildung geplant.

- Das Thema „Künstliche Intelligenz“ ist eine neue Herausforderung. 

Zum 15. Mal ist MAKAM Research unser professioneller Partner 
in der Durchführung der Weiterbildungsstudie. Wir bedanken uns 
sehr herzlich bei Mag.a Ulli Röhsner und ihrem Team für die jahre-
lange perfekte Zusammenarbeit!

Wir wünschen allen interessierten Leser:innen der Weiterbildungs-
studie 2023 eine interessante Lesezeit. Wir freuen uns über jeden 
Kommentar oder Hinweis und stehen Ihnen für einen Dialog jeder-
zeit gerne zur Verfügung.

Tag der Weiterbildung 2023
Fachkräftemangel, technologischer Fortschritt: Weiterbildung 
als Zukunftsvorsorge

Bereits seit 2009 veranstalten wir jährlich den Tag der Weiterbildung. 
Uns ist es ein Anliegen, das Augenmerk der Öffentlichkeit verstärkt 
auf Aus- und Weiterbildung als Schlüssel zum persönlichen und 
unternehmerischen Fortschritt, aber auch als Triebkraft des volks-
wirtschaftlichen Wettbewerbsfaktors Österreichs zu richten.

Am Tag der Weiterbildung präsentieren wir die von uns initiierte 
jährliche Weiterbildungsstudie, geben Raum für persönlichen Aus-
tausch und diskutieren Themenbereiche, die die Branche beschäfti-
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gen, verändern und antreiben. Wir richten uns an Politik, Wissen-
schaft, Medien und Unternehmen und rücken so gemeinsam die 
berufliche Aus- und Weiterbildung sowie die Wichtigkeit des le-
benslangen Lernens in den Fokus.

Der 15. „Tag der Weiterbildung“ fand am 6. Juni 2023 im hybriden 
Format, als Live-Übertragung mit Gästen vor Ort aus dem 7Vorne-
Studio im Herzen Wiens, statt. Weiterbildung wird als Zukunftsvor-
sorge wahrgenommen und gewinnt immer mehr an Bedeutung, so 
die zentralen Botschaften der aktuellen Weiterbildungsstudie, die 
von Mag.a Ulli Röhsner (MAKAM Research) präsentiert wurde.

Keynote „Big Data & KI – was HR wissen muss”
Dr. Thomas Ortner griff einen Studienschwerpunkt auf und gab Im-
pulse zur „Künstlichen Intelligenz“ im Zusammenspiel mit Perso-
nalentwicklung und -entscheidungen. In seiner Keynote fokussierte 
er die Leistungsfähigkeit von KI inklusive ihrer Limitierungen, zeig-
te ihre Schwächen in der HR anhand von Praxisbeispielen auf, the-
matisierte den EU AI Act und verwies auf den Nutzen von Big Data.

In einer Panel-Diskussion diskutierten Dipl-Ing. Laszlo Kovacs, 
MMag.a Dr. Sandra Allmayer, MA, MBA und Mag. Martin Röhsner 
ihre Einschätzung zu Künstlicher Intelligenz.

Das Interesse am Tag der Weiterbildung und die Studienergebnisse 
zeigen deutlich: Weiterbildung wird laufend wichtiger! Weiterbil-
dung ist ein Universalwerkzeug für die Bewältigung von Heraus-
forderungen. Wer Neues lernt, wird neue Fragestellungen leichter 
lösen können!

Namens der Plattform Erwachsenenbildung lade ich Sie herzlich 
ein: lesen, diskutieren und kommentieren Sie die vorliegenden Bei-
träge des „Jahrbuchs Weiterbildung 2023“. Wir freuen uns auf den 
Austausch mit Ihnen und auf einen Beitrag für das „Jahrbuch Wei-
terbildung 2024“!

Herzliche Grüße

Christian Bayer, 
Sprecher Plattform Erwachsenenbildung
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