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Immer in lhrer Nahe.




TUV AUSTRIA AKADEMIE

Digital Learning

T: +43 (0)5 0454-8140

E: elearning@tuv.at

www.tuv-akademie.at/elearning

Zur leichteren Lesbarkeit wurde die ménnliche Form gewihlt. Selbstverstiandlich
gelten alle Formulierungen fiir Mianner und Frauen in gleicher Weise.

Mit E-Learning-Programmen

zum Ziel:
Das bringt Digital Learning

Effizientes Lernen ist eine Frage der idealen Kombination unterschiedlicher
Lernwerkzeuge. E-Learning-Programme sind fiir jeden Lerntyp geeignet und

flexibel einsetzbar.

Digitales Lernen ist orts- und zeitungebunden und fiihrt rasch zum gewiinschten
Lernerfolg. Vor allem dann, wenn gleich mehrere Mitarbeiter geschult werden sollen.

Einfach und bequem online lernen, wo und wann es am besten passt!

Was ist Digital Learning?

Digital Learning ist eine Lernform, bei der Wissen mit Hilfe digitaler Medien
vermittelt wird. Lerninhalte, Materialien und Ergebnisse werden online —

meist iiber eine digitale Lernplattform — bereitgestellt.

Was kénnen TUV AUSTRIA
E-Learning-Programme?

Die E-Learning-Programme der TUV AUSTRIA Akademie bieten Grundlagen-
wissen fiir Mitarbeiter auf allen hierarchischen Ebenen. Sie eignen sich insbeson-
dere fiir eine Vielzahl von Personen, die sich Basiswissen gleichzeitig aneignen

sollen, unabhingig vom Lerntyp.

Die Online-Lernprogramme, von Fachexperten entwickelt, liefern Fachwissen
in den Bereichen Sicherheit, Technik, Umwelt und Qualitit. Die interaktiven
Lerneinheiten bieten einen abwechslungsreichen Mix aus Theorie, praktischen

Beispielen und Ubungen festigt das Gelernte und férdert die Motivation.



Mehr wert: Wie unterstitzt Digitales Unser AﬂgebOt

Lernen Ihr Unternehmen? Mehr drin: Wahlen Sie das
Im Vergleich zu Prisenztrainings ist der Einsatz von E-Learning-Programmen p assen d e I_ ern p ak e_t

extrem flexibel und nachhaltig: Sie konnen jederzeit und beliebig oft abgeru-

fen werden, gelernt wird direkt am Arbeitsplatz oder im Home-Office. Fiir die

Teilnahme reichen eine aufrechte Internetverbindung und ein aktueller Browser. Ob klein oder grof, ob Dienstleister oder Hersteller, wir haben fiir jedes Unter-

Digitales Lernen kann noch mehr: nehmen, jede Branche und fiir jede IT-Infrastruktur das passende Lernpaket.
Das Serviceangebot der Lernpakete ist auf Thren Schulungsbedarf abgestimmt
und bietet neben Standardleistungen jede Menge Flexibilitit.

Vorteile auf einen Blick

V flexibel: jederzeit und beliebig oft abrufbar V. fiir jede UnternchmensgroBe

VY  interaktiv: abwechslungsreiche Aufbereitung der Lerninhalte Y fir jede Branche

V effizient: kompakte Wissensvermittlung und Dokumentation V fir jeden Schulungsbedarf
des Lernerfolgs

V'  nachhaltig: lernen direkt am Arbeitsplatz

Hoher Ausbildungsstandard

Wissen kann einer groflen Anzahl von Mitarbeitern innerhalb kiirzester Zeit

nihergebracht werden. Bei Mehrschichtbetrieb und verschiedenen nationalen Tu V '
e AUSTRIA N

und internationalen Standorten, lingeren Abwesenheiten oder Onboarding sind
Lernprogramme die ideale Lernform. Bei einer Vielzahl von Schulungen und
Unterweisungen gibt die Gesetzgebung vor, welche Lerninhalte vermittelt werden
miissen. Somit profitiert jeder E-Learning-Teilnehmer von einem gleich hohen
Ausbildungsstandard und als Arbeitgeber kénnen Sie nachweisen, dass alle Mit-

arbeiter geschult wurden.




E-Learning Service-Pakete Standardleistungen

Bei allen Service-Paketen inkludiert sind: die Nutzung des Lernmanagement-
Nutzen Sie unsere Service-Pakete, wenn Sie tiber kein eigenes Lernmanagementsystem systems der TUV AUSTRIA Akademie, die User-Administration sowie die

verfiigen. Das Plus: Sie geniefSen das Rundum-Service der TUV AUSTRIA Akademie. Zusendung der Teilnahmebestitigungen durch die TUV AUSTRIA Akademie
Wihlen Sie zwischen sechs verschiedenen Paketgroflen (XS, S, M, L, XL, XXL),

an die User. Die Laufzeit (Dauer der Nutzung des Lernprogramms) betrigt
je nachdem, wie viele Mitarbeiter geschult werden sollen:

6 Monate.

) ) Optionale Leistungen
E'Learnln serVIce-Pakete Je nach Paketgrof3e sind zusitzliche Leistungen inbegriffen, wie die Zusendung von
g g g g

: : e Teilnahmebestitigungen an eine allgemeine E-Mail-Adresse, die Zusendung von
v Nutzung Lernmanagementsystem inklusive Useradministration

. ; . Berichten iiber die den Usern abgeschlossenen Lernprogramme wihrend der Lauf-
v Uneingeschrankter Zugang fir 6 Monate 3 prog
v Automatische Zusendung der Teilnahmebestitigung an User zeit, die Buy-Now-Use-Later-Lizenzen oder ein eigenes Logo- und Farbbranding.
3 Die Paketpreise sind hinsichtlich der Dauer des Lernprogramms
XS S L XL XXL g (bis 1 UE oder bis 2 UE) und Anzahl der User gestaffelt.
User User User User User %
Preis pro User bis 1 UE Vorteile
m m V flexibel: Sie wihlen, was Sie brauchen.
Preis pro User bis 2 UE V ressourcenschonend: Wir kiimmern uns um die gesamte Administration.
m m m m V effizient: Wir servieren Ihnen unser Experten-Know-how inkl.
: I'T-Architektur.

Teilnahmebestétigungen an zusatzliche Mailadresse *

Buy-Now-Use-Later-Lizenzen **

NN B DT X

Erfolgsberichte ***

Logo- und Farbbranding

* z. B. HR-Abteilung

** Kaufen Sie anonymisierte Userlizenzen und personalisieren Sie diese wahrend der Laufzeit
nach Bedarf, z. B. fur neue Mitarbeiter/innen.

*** Bericht tiber die von den Mitarbeiter/innen abgeschlossenen Lernprogramme




E-Learning Self-Service-Pakete Technische Voraussetzu ngen

Nutzen Sie unsere Self-Service-Pakete, wenn Sie Ihr eigenes Lernmanagementsystem

nutzen méchten. Die Inhalte des Lernprogramms werden dabei in Thr System E-Learnin g Service-Pakete

integriert. Das Plus: Sie kénnen das Lernprogramm zeitlich uneingeschrinke nutzen,

fur die Anzahl der User gilt: ,No limit.“ Auch hier stehen Thnen unterschiedliche Fiir die Nutzung der Lernplattform der TUV AUSTRIA Akademie ist eine sta-
Paketgroflen je nach Unternehmensgrofie zur Verfiigung. bile Internetverbindung unerlisslich. Achten Sie auch darauf, dass die Version
Ihres Browsers aktuell ist. Zusitzlich benétigen Sie Audioausgabegerite wie

Kopthérer oder Lautsprecherboxen. Fiir eine optimale Ansicht der Lernpro-

E-Learning self-serVice-Pakete gramme miissen Pop-up-Fenster aktiviert sein.

v Nutzung des eigenen Lernmanagementsystems

v Lernprogramm als SCORM 1.2-Paket E-Learning Self-Service-Pakte

S L XL XXL
User (VEY-Ys User User

Preis pro Paket bis 1 UE
Preis pro Paket bis 2 UE

Sie nutzen Thre eigene Lernplattform und erhalten alle Lerninhalte inklusive

didaktischer Aufbereitung als fertiges SCORM-Paket.

alle Preise zzgl. 20 % USt

Vorteile

V flexibel: Sie nutzen das Lernprogramm, solange Sie wollen.
V ressourcenschonend: Sie greifen auf ein System zuriick, das Sie kennen.

V effizient: Wir servieren Thnen unser Experten-Know-how.




E-Learning-Programme

Informationssicherheit — Was alle
daruber wissen missen

Inhalte: Grundlegende Begriffe, Passwortsicherheit, Social
Engineering, Sensible Informationen, Physische Sicherheit,
Unterwegs sicher arbeiten, Schutz von IT-Equipment
Unterrichtseinheiten: 2

Verfiigbare Sprachversionen: Deutsch, Englisch

Social Engineering
Sicherheitstraining —
Hacker-Angriffe erkennen

Inhalte: Was bedeutet Social Engineering?
Phishing, Spear Phishing, CEO Fraud und Co.
Schutzmafinahmen und richtiges Verhalten in
kritischen Situationen

Unterrichtseinheit: 0,5

Verfiigbare Sprachversion: Deutsch, Englisch

Datenschutz — Was alle dartiber
wissen mussen

Inhalte: Einfithrung in den Datenschutz, Rechtliche
Grundlagen, Funktionsweise Datenschutz, Recht der
Betroffenen, Pflichten von Unternehmen
Unterrichtseinheiten: 2

Verfiigbare Sprachversionen: Deutsch

Verfiigbare Landesversionen: Osterreich, Deutschland

Die Inhalte sind entsprechend den Besonderheiten und der

nationalen Gesetzgebung des jeweiligen Landes aufbereitet.

Qualitdtsmanagement — Was alle
darUber wissen mussen

Inhalte: Grundlagen und Begriffe des Qualitdtsmanagements,
warum Qualititsmanagement sinnvoll ist, was Normen sind,
die Anforderungen der ISO 9001

Unterrichtseinheiten: 2

Verfiigbare Sprachversionen: Deutsch, Englisch

Arbeitssicherheits- und Gesundheits-
management — Mit der ISO 45001
auf der sicheren Seite

Inhalte: Grundlagen und Begriffe, Zielsetzung von Arbeits-
sicherheit und Gesundheitsschutz, internationale Standards fiir
Sicherheit und Gesundheit bei der Arbeit, Managementstan-
dards/High Level Structure, die Anforderungen der ISO 45001
Unterrichtseinheiten: 2

Verfiigbare Sprachversionen: Deutsch

Ergonomie am
Bildschirmarbeitsplatz

Inhalte: Grundlegende Begriffe und Erklirungen
Warum Ergonomie bei der Bildschirmarbeit wichtig ist
Arbeitsplatz und Arbeitsmittel

So richten Sie Thren Arbeitsplatz ergonomisch ein
Bildschirmpausen und Ausgleichstibungen
Unterrichtseinheit: 0,5

Verfiigbare Sprachversion: Deutsch



In Gefahrensituationen richtig Neugierig?

reagieren — Sicherheitszeichen . .
nach EN 1SO 7010 Probieren Sie es aus!

Inhalte: Sicherheitszeichen: Einfithrung, Grundlagen,
Interaktivitat wird bei unseren

E-Learning-Programmen

Kategorien — Die fiinf Kategorien, deren Aufbau und

Gestaltung — Einsatzbereiche und Bedeutung von ausgewihlten

— Rettungszeichen

~ orandichutscichen groBgeschrieben:

— Verbotszeichen

— Wharnzeichen Inhalte werden mit den unterschiedlichsten Informationsangeboten wie Text,
Glossar mit allen Sicherheitszeichen Bild, Ton, Grafik, Video und Animation aufbereitet. Situationsbezogene
Unterrichtseinheit: 1 Fragen und Zuordnungsfragen, Memory-Spiele und Schitzaufgaben bezichen
Verfiigbare Sprachversion: Deutsch die User aktiv in das Lerngeschehen ein, sorgen fiir spielerisches Lernen und

fordern die Lernmotivation. Wiederholungsfragen nach jedem Lernmodul

sowie das Abschlussquiz spornt die User an, das Gelernte unter Beweis zu

Brandschutz — Unterweisung
fir Mitarbeiter/innen

stellen und hilft ihnen das Wissen in ihre Praxis zu transferieren. Spezielle
Orientierungs- und Navigationsmoglichkeiten unterstiitzen die User bei der

Inhalte: Warum ist Brandschutz wichtig? — Betriebliche Selbststeuerung der Lernprogramme.

Brandursachen und Ziindquellen — Was bedeutet vorbeugender
Brandschutz und was kdnnen Sie dazu beitragen?

Verhalten im Brandfall

Unterrichtseinheit: 0,5

Uberzeugen Sie sich und werfen Sie einen Blick in unsere Lernprogramme!

Verfiigbare Sprachversion: Deutsch www.tuv-akademie.at/e-learning-demoversionen

Geféhrliche Abfalle — Richtiger
Umgang mit Begleitscheinen

Inhalte: Welche , gefihrlichen Abfille® gibt es und wie
sind sie zu entsorgen? — Was ist ein Begleitschein und
woher bekommt man ihn? — Was ist beim Ausstellen
oder Uberpriifen eines Begleitscheins zu beachten?

Was sind die wichtigsten rechtlichen Grundlagen?

Unterrichtseinheit: 1

Verfiigbare Sprachversionen: Deutsch



Wer wir sind

Die TUV AUSTRIA Akademie ist das Bildungsinstitut des TUV AUSTRIA,
der 1872 gegriindet wurde. Wir sind dem Griindungsauftrag des Technischen

Uberwachungsvereins zur Erhohung von Sicherheit und Qualitit verpflichtet.

Schwerpunkte unserer Arbeit sind die Veranstaltung von qualifizierten Lehrgingen,
Ausbildungen und Refreshings mit Personenzertifikat, Prisenz- und Online-Seminaren
sowie die Herausgabe von Fachpublikationen und E-Learning-Programmen in den
Bereichen Sicherheit, Technik, Umwelt und Qualitit. Dariiber hinaus liefern Inhouse
Trainings Schulungen nach Maf3, die TUV AUSTRIA-OMYV Akademie Weinviertel
bietet praxisbezogene Berufsausbildung am aktuellen Stand der Technik.

In unseren Bildungsveranstaltungen und Publikationen setzen wir stets auf Aktualitit
und Praxisorientierung. Dies garantiert unser Referententeam mit Experten und

Praktikern des TUV AUSTRIA sowie aus renommierten Betrieben und Institutionen.

Die TUV AUSTRIA Akademie ist auch bundesweite Ingenieur-Zertifizierungsstelle
fiir alle technischen und gewerblichen Fachrichtungen und zertifiziert Ingenieure nach

dem Ingenieur-Gesetz 2017.

Bei uns sind Sie sicher gut aufgehoben: Egal, welche Dienstleistung Sie in Anspruch

nehmen, wir bringen Sie Threm Ziel ein gutes Stiick niher.
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Unsere Zukunft.
Einfach sicher.

94 % hoéchst X
zufriedene Kunden!

- Osterreichs fiihrender Priif,- Inspektions-
& Zertifizierungsdienstleister

- Osterreichs Nummer 1 in der
Werkstoffpriifung

— Aus- & Weiterbildung: 15.000
Kursteilnehmer_innen jéhrlich

— IT-Security Komplettanbieter

— Nachhaltigkeit aus einer Hand:
Umweltschutz, Wasser, OK compost

— loT-Testlab
— Maschinensicherheit & Robotik

www.tuvaustria.com
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Bei Angebotsannahme verwendet die TUV

AUSTRIA AKADEMIE GMBH Ihre Daten zur
Geschiftsabwicklung der gebuchten Dienstleistung.

Die Datenverarbeitung ist notwendige Voraussetzung
fiir den Vertragsabschluss. Je nach gebuchtem
Kursthema werden die fiir die Erstellung des
Kursabschlussdokumentes (z. B. Befihigungsnachweis,
Zertifikat, ...) bendtigten Daten fallweise auch an

die ausstellende Stelle innerhalb der TUV AUSTRIA
Gruppe weitergeleitet. Thr Name, Thre Anschrift und
E-Mail-Adresse werden fiir Direktmarketingzwecke
(Postzusendungen, E-Mailzusendungen) auf der
Grundlage eines berechtigten Interesses verwendet. Bitte
beachten Sie die vollstindige Datenschutzerklirung
unter www.tuv-akademie.at/datenschutzerklaerung.
Wenn Sie der Verwendung Threr personenbezogenen
Daten fiir Direktmarketingzwecke widersprechen wollen,
benachrichtigen Sie uns per Post an TUV AUSTRIA
AKADEMIE GMBH, TUV AUSTRIA-Platz 1, 2345
Brunn am Gebirge oder per E-Mail an akademie@tuv.at.
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