
 
 
 
  

Kursnr.  Kurs Datum  Dauer  Ort Preis zzgl. USt. 

Lehrgang Wissensmanagement 

21.110.110.02 Ausbildung zum/r Wissensmanager/in 04.10.-11.11.2021 40 UE campus21/Brunn € 2.260,– 

Termine im Detail: Modul 1: 04.-06.10.2021 (Online) & Modul 2: 10.-11.11.2021 (Wahlweise: Brunn oder Online) 

Zertifizierungsprüfung 

21.210.110.02 Zertifizierungsprüfung 11.01.2022 8 UE campus21/Brunn € 615,– 

 
 

Ausbildung zum/r zertifizierten 
Wissensmanager/in 
Normforderung „Wissen“ 

 

 

Management & Persönlichkeit 

 

 Zum Thema 
Die neue Welt der Arbeit unterstreicht klar die zentrale Bedeutung des betrieblichen Wissensmanagements.  Dies erfordert 

praxisnahes Know-how für die Dokumentation und Weitergabe von Wissen. Wissens-management wird zum zentralen Thema 

im Unternehmen. In der Ausbildung zum/r Wissensmanager/in, eine Kooperation von TÜV AUSTRIA Akademie und FH 

Burgenland, erlangen Sie das strategische und Methoden-Wissen für alle Phasen Ihres betrieblichen Wissensmanagements. 

 

 Inhalte 

• Nutzen und Anforderungen eines betrieblichen Wissensmanagementsystems 

• Angewandtes Wissensmanagement: Strategie, Organisation, Methoden, Werkzeuge 

• Wissensrisikomanagement, Wissenstransfer bei personellen Veränderungen  

• Wissensmanagement messbar gemacht: Messgrößen identifizieren,  

 Wirksamkeit ISO-gemäß validieren 

• Leitfaden zur Planung, Einführung und Fortführung von Wissensmanagement  

 in Ihrem Betrieb 

• Wissensmanagement im betrieblichen Kontext 

 

 Referenten 

Prof. (FH) Mag. (FH) Barbara Geyer-Hayden, Hochschullehrende und Studiengangsleiterin des Masterstudienganges 

Angewandtes Wissensmanagement an der Fachhochschule Burgenland 

Dipl.-Ing. Annette Hexelschneider, Expertin für Wertschöpfung aus Wissen. Lektorin und Trainerin für die Aufbereitung und 

den Transfer von Fachwissen. 

 



 

 

 Zielgruppe 

Betrieblich beauftragte Personen, Mitarbeiter/innen mit Personalverantwortung, Geschäftsführer/innen, Qualitätsmanager/innen, 

Umweltmanager/innen, Sicherheitsmanager/innen, Informationsmanager/innen 

 

 Kursabschluss 
Teilnahmebestätigung der TÜV AUSTRIA AKADEMIE GMBH. Bei erfolgreicher Zertifizierungsprüfung: Personenzertifikat 

„Wissensmanager/in“ der TÜV AUSTRIA CERT GMBH 

 

 Teilnahmebetrag 
Teilnahmebetrag € 2.260,– zzgl. 20 % USt., Prüfungs- und Zertifikatsgebühr € 615,– zzgl. 20 % USt. 

(gültig bei Anmeldung bis 30. Juni 2021) 

Im Teilnahmebetrag sind Kursunterlagen und die jeweilige lernunterstützende Infrastruktur inkludiert. Bei Präsenzveranstaltungen 

beinhaltet das die Verpflegung vor Ort, bei Webinaren den Zugang zur Lernplattform und zu den digitalen Lernunterlagen. Nicht 

inkludiert ist die Prüfungs- und Zertifikatsgebühr. 

 

 Veranstaltungsort 

Nach Erhalt Ihrer Anmeldung senden wir Ihnen eine Anmeldebestätigung mit genauen Daten zu. 

Bei Bedarf ersuchen wir Sie, für Zimmerreservierungen direkt das Hotel Ihrer Wahl zu kontaktieren. 

 Information & Kontakt 
Stephanie Rex: Tel: +43 (0)5 0454-8129, E-Mail: stephanie.rex@tuv.at 

 

 

Ausbildung zum/r zertifizierten Wissensmanager/in Zertifizierungsprüfung 
Kursnummer bitte ankreuzen!  Kursnummer bitte ankreuzen! 
 

Kursnr. Datum Ort 
 
O 21.110.110.02  04.-06.10. & 10.-11.11.2021 Brunn/Online 
 
 

Kursnr. Datum              Ort 
 
O 21.210.110.02  11.01.2022       campus21/Brunn 
 


