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Risikobasiertes Denken —
Umgang mit Risiken & Chancen
nach 1ISO 9001:2015

Kursnr. Kurs Datum Dauer Ort Preis zzgl. ust
21.108.159.02 Risikobasiertes Denken 18.11.2021 08:30-16:30 campus21/Brunn €615,-
¥ Zum Thema

Das Konzept des ,risikobasierten Denkens* zieht sich wie ein roter Faden durch die ISO 9001:2015, es wurde sogar als ein
Grundsatz des Qualitaitsmanagements in die ISO 9000 Reihe aufgenommen.

Die aktuelle Version der ISO 9001 riickt Risiken und Chancen in den Fokus und bindet sie in die Anforderungen an die
Einflhrung, Verwirklichung, Aufrechterhaltung und fortlaufende Verbesserung des Qualitditsmanagementsystems (QMS) ein.
Organisationen mussen potentielle Risiken identifizieren und bewerten sowie geeignete MaRnahmen zur Vorbeugung und
Vermeidung treffen. Dasselbe gilt fir Chancen — diese sollen als Mdglichkeit zur Weiterentwicklung und Verbesserung genutzt
werden.

Im Seminar ,Risikobasiertes Denken® erfahren Sie, wie Sie die Anforderungen der ISO 9001 zum Thema Risiken und Chancen
effizient und zielfihrend in lhrem Betrieb umsetzen kdnnen, und damit zur Verbesserung des QMS und des Unternehmenserfolgs
beitragen.

V' Inhalte

e Bewusstseinsbildung fir den Risikobasierten Ansatz der ISO 9001:2015

o Normforderungen der ISO 9001:2015 bzgl. Risiken & Chancen

o Risikobasiertes Denken im Zusammenhang mit Kontext der Organisation, Kundenorientierung, Bewertung der Leistung,
Managementbewertung, Verbesserung, etc.

o l|dentifikation relevanter Risiken und Chancen

e Ableitung entsprechender Mal3nahmen — Risiken vermeiden oder vermindern, Chancen nutzen

\'4 Zugangsvoraussetzungen
Basiswissen Qualitdtsmanagement bzw. ISO 9001:2015

V Zielgruppe

Qualitatsbeauftragte, Qualitdtsmanager/innen und -auditor/innen, die
fur den Aufbau und/oder die Aufrechterhaltung und Weiterentwicklung
des Qualitdtsmanagementsystems in der gesamten Organisation
oder einem Teilbereich verantwortlich sind

v Referent
Ing. Thomas Steininger, MSc — QMS Consulting e.U.

i TUV AUSTRIA AKADEMIE GMBH
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Seminarinformation Sicher. Gut.

v Veranstaltungsdaten
Nach Erhalt Inrer Anmeldung senden wir lhnen eine Anmeldebestatigung mit allen Daten und Anfahrtsskizze zum Veranstaltungs-
ort sowie nahegelegenen Hotels zu. Bei Bedarf buchen Sie Ihre Ubernachtung bitte direkt im Hotel Ihrer Wahl.

v Abschluss
Teilnahmebestitigung der TUV AUSTRIA AKADEMIE GMBH
Dieses Seminar gilt als Refreshing zur Verlangerung von QM-Personenzertifikaten.

vV Teilnahmebetrag (preise giiltig bei Anmeldung bis 30.06.2021)
€ 615,— zzgl. 20 % USt. Im Teilnahmebetrag sind Kursunterlagen, Kaffeepausen und Mittagessen sowie Seminargetréanke
inkludiert.

v Information & Kontakt
Weitere Informationen erhalten Sie bei Frau Sonja Glockel, Tel: +43 (0)5 0454-8170, E-Mail: sonja.gloeckel@tuv.at

v Weiterfuhrend

Risikoanalyse in Prozessen e Ausbildung zum/r zertifizierten Risikomanagement-Beauftragten
Mehr unter www.tuv-akademie.at/rm
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Risikobasiertes Denken — Umgang mit Risiken & Chancen nach ISO 9001:2015

Kursnummer bitte ankreuzen!

Kursnr. Datum Ort
O 21.108.159.02 18.11.2021 campus21/Brunn
Firma

Anschrift (Strafte, PLZ, Ort)

Rechnungsanschrift (falls abweichend)

Ich wiinsche die Rechnungslegung O per Post Ihre Bestellnummer (falls vorhanden)
O an folgende E-Mailadresse

Titel Vorname Nachname
Funktion Geburtsdatum (fur Teilnahmebestatigungen)
Telefonnummer Datum, Stempel, Unterschrift

Persénliche E-Mailadresse des Teilnehmers/der Teilnehmerin

Auszug Teilnahmebedingungen: Es gelten die vollstdndigen AGB unter www.tuv-akademie.at/agb. Teilnahmebetrage sind nach Rechnungserhalt innerhalb von 2 Wochen
zu Oberweisen. Prasenztrainings kénnen bis 6 Werktage (Mo-Fr) vor Beginn schriftlich von der TUV AUSTRIA Akademie abgesagt werden. Entrichtete Teilnahmebetrige
werden dann riickerstattet, weitergehende Anspriiche sind ausgeschlossen. Umbuchungen bzw. Stornierungen miissen schriftlich erfolgen und sind bis 7 Werktage vor
Veranstaltungsbeginn kostenfrei. Ab 6 bis 1 Werktagen vor Veranstaltungsbeginn werden fir Umbuchungen 10 % bzw. fir Stornierungen 30 % des Teilnahmebetrages ver-
rechnet. Bei Nichterscheinen oder Stornierung ab dem (ersten) Tag der Veranstaltung wird der volle Teilnahmebetrag verrechnet, eine Umbuchung ist nicht mehr méglich.
Gerne akzeptieren wir eine/n Ersatzteilnehmer/in.

Datenschutzinformation gem. Art 13 DSGVO: Die TUV AUSTRIA AKADEMIE GMBH verwendet lhre Daten zur Geschéaftsabwicklung der gebuchten Dienstleistung/des ge-
kauften Produkts. Die Datenverarbeitung ist notwendige Voraussetzung fiir den Vertragsabschluss. Weiters werden Ihre Daten fiir Direktmarketingzwecke (Postzusendungen,
E-Mailzusendungen, Veranstaltungseinladungen) auf der Grundlage eines berechtigten Interesses verwendet. Bitte beachten Sie die vollstédndige Datenschutzerkldrung. Sie
finden diese unter www.tuv-akademie.at/datenschutzerklaerung. Wenn Sie der Verwendung lhrer personenbezogenen Daten fur Direktmarketingzwecke widersprechen wollen,
benachrichtigen Sie uns per Post an TUV AUSTRIA AKADEMIE GMBH, TUV AUSTRIA-Platz 1, 2345 Brunn am Gebirge oder per E-Mail an akademie@tuv.at.
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