Seminarinformation Qualitatsmanagement www.tuv-akademie.at

AUSTRIA
AKADEMIE

Ausbildung zum/r zertifizierten
Qualitatstechniker/in TUV®

Praxisorientierte Spezialausbildung fur Mitarbeiter/innen der Q-Planung, -Sicherung & -Kontrolle

Kursnr. Kurs Datum Dauer Ort Preis zzgl. ust.
21.108.026.02 Qualitatstechniker/in 26.-28.04. & 05.-07.05.21 08:30-16:30 campus21/Brunn € 2.260,—
21.108.026.03 Qualitatstechniker/in 22.-24.09. & 18.-20.10.21 08:30-16:30 Linz € 2.260,—
¥ Zum Thema

In unserer Ausbildung zum/r zertifizierten Qualitatstechniker/in erlernen Sie die Anwendung der unterschiedlichen Werkzeuge
und Methoden des Qualitaitsmanagements. Neben den Methodenkenntnissen, Fehleranalysen und dem Einsatz statistischer
Methoden erfahren Sie, wie Sie diese im Unternehmen praktisch anwenden kdnnen.

v Inhalte

Modul 1: Werkzeuge & Methoden _
o Relevante Beriihrungspunkte und Aufgaben im QM-System ‘ ’

Audits als Qualitatswerkzeug
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Vorstellung & Uberblick iiber Methoden, Techniken und Werkzeuge: i
o 7Q & 7M (Ishikawa, Pareto etc.), Kaizen & 5S, 8D-Report
Fehler- und Risikomanagement:

o Poka Yoke, FMEA (Fehlermdglichkeits- und Einflussanalyse)

Gruppenarbeiten, praktische Anwendung

Modul 2: Prozessfahigkeit & Prozess-Steuerung

o Einfihrung in die Statistik: Wahrscheinlichkeitslehre, Verteilungen, Streuung

e Stichprobenprifung

o SPC - Statistische Prozesssteuerung, Prozessfahigkeit & -beherrschung

o Qualitatsregelkartentechnik, Kontroll-Plan, QM-Plan, Werkerselbstkontrolle, Prufplan
e Grundlagen MSA (Messsystemanalyse)

e Gruppenarbeiten, praktische Anwendung

V Zielgruppe
Mitarbeiter/innen aus produzierenden Unternehmen e Meister, Gruppenleiter, Facharbeiter und Sachbearbeiter, die unter
Qualitatsaspekten an der Produkterstellung beteiligt sind

TUV AUSTRIA AKADEMIE GMBH
TUV AUSTRIA-Platz 1 + 2345 Brunn am Gebirge + Tel: +43 (0)5 0454-8000 * akademie@tuv.at * www.tuv-akademie.at



Seminarinformation Sicher. Gut.

v Abschluss

Teilnahmebestatigung der TUV AUSTRIA AKADEMIE GMBH

Der Abschluss der Gesamtausbildung berechtigt zur Teilnahme an der Zertifizierungsprifung durch die akkreditierte
Personenzertifizierungsstelle der TUV AUSTRIA CERT GMBH. Néahere Infos erhalten Sie bei Kursbeginn.

v Referent/innen
Ing. Dietmar Schiefer, Management Schiefer e.U. e DI (FH) DI Sabine Liebminger, Salicon

v Veranstaltungsdaten
Nach Erhalt Ihrer Anmeldung senden wir lhnen eine Anmeldebestatigung mit genauen Daten sowie eine Anfahrtsskizze zum
jeweiligen Veranstaltungsort inkl. nahe gelegenen Hotels zu. Bei Bedarf buchen Sie lhre Ubernachtung direkt im Hotel lhrer Wahl.

v Teilnahmebetrag (Preise giltig bei Anmeldung bis 30.06.2021)

€ 2.260,— zzgl. 20 % USt. Im Teilnahmebetrag sind Kursunterlagen, Kaffeepausen und Mittagessen sowie Seminargetranke
inkludiert.

Diese Ausbildung berechtigt Sie zur Teilnahme an der Zertifizierungsprifung (€ 615,— zzgl. 20 % USt). In der Zertifikatsgebihr ist
die Ausstellung eines Zertifikates (Deutsch oder Englisch) enthalten; bei Ausstellung beider Zertifikate zzgl. € 47,— zzgl. 20 % USt.

v Information & Kontakt
Weitere Informationen erhalten Sie bei Frau Sonja Glockel, Tel: +43 (0)5 0454-8170, E-Mail: sonja.gloeckel@tuv.at

v Seminartipps
Core Tools — Automotive ¢« MSA - Mess-Systemanalysen e Mehr unter www.tuv-akademie.at/automotive

Anmeldun g Fax: +43 (0)5 0454-8145 » akademie@tuv.at - www.tuv-akademie.at

Ausbildung zum/r zertifizierten Qualitatstechniker/in Zertifizierungsprifung

Kursnummer bitte ankreuzen!

Kursnr. Datum Ort Kursnr. Datum Ort

O 21.108.026.02 26.04.-07.05.2021 campus21/Brunn —» O 21.208.026.02 28.-29.06.2021 campus21/Brunn
O 21.108.026.03 22.09.-20.10.2021 Linz —» O 21.208.026.03 06.-07.12.2021 Linz

Firma

Anschrift (StralRe, PLZ, Ort)

Rechnungsanschrift (falls abweichend)

Ich wiinsche die Rechnungslegung O per Post Ihre Bestellnummer (falls vorhanden)
O an folgende E-Mailadresse

Titel Vorname Nachname
Funktion Geburtsdatum (fur Teilnahmebestatigungen)
Telefonnummer Datum, Stempel, Unterschrift

Personliche E-Mailadresse des Teilnehmers/der Teilnehmerin

Auszug Teilnahmebedingungen: Es gelten die vollstdndigen AGB unter www.tuv-akademie.at/agb. Teilnahmebetrage sind nach Rechnungserhalt innerhalb von 2 Wochen
zu Uberweisen. Prasenztrainings kénnen bis 6 Werktage (Mo-Fr) vor Beginn schriftlich von der TUV AUSTRIA Akademie abgesagt werden. Entrichtete Teilnahmebetrage
werden dann rickerstattet, weitergehende Anspriiche sind ausgeschlossen. Umbuchungen bzw. Stornierungen missen schriftlich erfolgen und sind bis 7 Werktage vor
Veranstaltungsbeginn kostenfrei. Ab 6 bis 1 Werktagen vor Veranstaltungsbeginn werden fir Umbuchungen 10 % bzw. fur Stornierungen 30 % des Teilnahmebetrages ver-
rechnet. Bei Nichterscheinen oder Stornierung ab dem (ersten) Tag der Veranstaltung wird der volle Teilnahmebetrag verrechnet, eine Umbuchung ist nicht mehr méglich.
Gerne akzeptieren wir eine/n Ersatzteilnehmer/in.

Datenschutzinformation gem. Art 13 DSGVO: Die TUV AUSTRIA AKADEMIE GMBH verwendet Ihre Daten zur Geschéftsabwicklung der gebuchten Dienstleistung/des ge-
kauften Produkts. Die Datenverarbeitung ist notwendige Voraussetzung fiir den Vertragsabschluss. Weiters werden |hre Daten fir Direktmarketingzwecke (Postzusendungen,
E-Mailzusendungen, Veranstaltungseinladungen) auf der Grundlage eines berechtigten Interesses verwendet. Bitte beachten Sie die vollsténdige Datenschutzerklarung. Sie
finden diese unter www.tuv-akademie.at/datenschutzerklaerung. Wenn Sie der Verwendung lhrer personenbezogenen Daten fur Direktmarketingzwecke widersprechen wollen,
benachrichtigen Sie uns per Post an TUV AUSTRIA AKADEMIE GMBH, TUV AUSTRIA-Platz 1, 2345 Brunn am Gebirge oder per E-Mail an akademie@tuv.at.
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